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1. A Szolgaltatd adatai

Adat Tartalom

Szolgaltaté Foldvari Gabor egyéni vallalkozé
Markanév / honlap ExcelOktatas.hu - https://exceloktatas.hu
Székhely 1184 Budapest, Liszt Ferenc koz 3-5.
Addszam 90506880-2-43

E-mail gabor@exceloktatas.hu

Telefon +36 70 948 4953

Egyéni vallalkozdi nyilvantartasi szam 59716219

Felnéttképzési nyilvantartasi szam B/2026/000643

A tovabbiakban: ,,Szolgaltatd”. A szolgaltatast igénybe vevd természetes személy a tovabbiakban ,,Résztvevd”
vagy ,,Hallgat6”; vallalati vagy egyéb szervezeti megrendeld esetén ,,Megrendels”.

2. Az ASZF hatalya és a szerz6déses dokumentumok sorrendje

Jelen ASZF a Szolgaltatd altal személyesen, online vagy vegyes formaban nyuijtott Excel-oktatasi, konzultacids,
tudasszintfelmérési, méreési, riportalasi és kapcsolodo digitalis szolgaltatasokra terjed ki.

o Egyediajanlat vagy szerz6dés: eltérés esetén az egyedi, irdsban elfogadott feltétel az iranyado.

o Feln6ttképzési szerz6dés: ha a szolgaltatas a feln6ttképzési jogszabalyok hatalya ala tartozik, a kotelez6
jogszabalyi rendelkezések és a felnéttképzési szerz8dés els6bbséget élveznek.

e Arlista: az aktuélis arlista altalanos tajékoztatd; a konkrét szolgaltatas dijat az ajanlat, visszaigazolas vagy
szerz8dés rogzitheti.

o Adatkezelési tajékoztatd: a személyes adatok kezelésének részletes szabalyait kiilon dokumentum
tartalmazza.

3. A szolgaltatasok targya

3.1. Kurzusok és egyedi képzések

A Szolgaltaté standard kurzusokat, a meglévé témakorokbél egyedileg 6sszeallitott kurzusokat, specialis
tipusfeladatokra épuld oktatast, tovabba a Megrendeld vagy a Résztvevl sajat Excel-feladatanak, sablonjanak
vagy munkafolyamatanak célzott betanitasat is nyujthatja.

A képzés pontos tematikajat, idétartamat, helyszinét, létszamat, mérési rendjét és dijat az elfogadott ajanlat,
visszaigazolas, képzési program vagy szerz6dés hatarozza meg.
3.2. Publikus tudasszintfelméro

A publikus tudasszintfelméré tajékoztaté jellegl szolgaltatas, amely az aktiv témakorokbél valogat kérdéseket.
Eredménye nem mindsul hatdsagi vizsganak, képesitésnek vagy garantalt szakmai mindsitésnek.
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3.3. Vallalati képzés és felhasznalodi fidk
Vallalati képzés esetén a Szolgaltatd a Megrendel6h6z kapcsolddé vallalatot, csoportot, képzést és résztvevdi

jogosultsagokat kezelhet. A regisztralt Résztvevd sajat fiokjaban fér hozza a szamara kiirt PRE és POST
mérésekhez, valamint a jogosultsaga szerint elérhetd riportokhoz.

4. PRE és POST mérések, pontozas és eredmény

4.1. PRE — kotelez6 bemeneti mérés

A képzéshez tartozé PRE mérés a bemeneti tudasszint rogzitésére és a késbbbi fejlédés 6sszehasonlitasara
szolgal. Ha az egyedi megallapodas eltér6en nem rendelkezik, a PRE mérés a képzés kotelezb része.

4.2. POST — zar6é mérés

A POST mérés a képzés témakoreihez kapcsolddo zaré mérés. A POST mérés a Szolgaltatd vagy az
adminisztrator engedélyezését kovetden indithato.

4.3. Eredményfiiggetlen dijazas

A Szolgaltatd nem garantal meghatarozott pontszamot, szazalékos fejlédést, munkaltatdi mindsitést,
vizsgaeredményt vagy gazdasagi eredmeényt.

A Szolgaltaté dijazasra vald jogosultsaga nem fligg a Résztvevd publikus szintfelmérén, PRE mérésen, POST
mérésen, részletes kiértékelésen vagy barmely egyéb tudasmérésen elért eredményétél. A szolgaltatasi dij az
oktatasi, mérési, értékelési és kapcsolddo szolgaltatas teljesitésének ellenértéke, nem valamely meghatarozott
pontszam vagy fejlédési szint elérésének dija

5. Ajanlat, megrendelés és a szerzodés létrejotte

A weboldali kapcsolatfelvétel, publikus szintfelmérés vagy regisztracio 6nmagaban nem jelent fizetés képzésre
vonatkozd megrendelést, kivéve, ha az adott fellilet ezt kifejezetten jelzi.

A fizetds szolgaltatdsra vonatkozo szerz6dés az egyedi ajanlat vagy szerz6dés elfogadasaval, illetve a
Szolgaltato altal irasban visszaigazolt megrendeléssel jon létre. Vallalati megrendelésnél a Megrendel6
képviseldje felel azért, hogy a megrendelésre és a résztvevli adatok megadasara jogosult legyen.

6. Dijak, szamlazas és fizetési feltételek

A szolgaltatas dija az aktualis arlista és/vagy az elfogadott egyedi ajanlat alapjan kertul meghatarozasra. Eltérés
esetén az elfogadott egyedi ajanlat vagy szerz6dés az iranyado.

A Szolgaltaté szamlat allit ki. A szamla kiegyenlitése banki atutalassal torténik, a szamlan feltlintetett fizetési
hatdarid6é szerint, amely f6szabaly szerint a szamla kiallitasatol szamitott 8 munkanap.

Késedelmes fizetés esetén a Szolgaltatod jogosult a vonatkozo jogszabalyok szerinti késedelmi kamatot, és
vallalkozasok kozotti Ugyletnél — ha annak feltételei fennallnak — a behajtasi koltségatalanyt érvényesiteni.

7. Helyszini képzés — infrastruktura és szoftverkornyezet

Helyszini képzés esetén — eltérd irasos megallapodas hianyaban — a Megrendeld és/vagy a szolgaltatastigénybe
vevl biztositja a képzés megtartasahoz szukséges helyszint, mikodé infrastrukturat, informatikai eszk6zoket,
haldzati hozzaférést és jogtisztan hasznalhato szoftvereket.

e Minimalis elvart operacios rendszer: Windows 11.

e Minimalis elvart irodai szoftverkornyezet: Microsoft Office 2021, benne m(ikodd Microsoft Excel.

o A Résztvevdk szamara a gyakorlati feladatok elvégzéséhez megfeleld szamitdgép vagy notebook,
billenty(izet és egér biztositasa.
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e Ahelyszini prezentacidohoz sziukséges megjelenitd, projektor vagy nagyképernyd és a kapcsolédashoz
szlUkséges csatlakozasok biztositasa, ha ezt az ajanlat a Megrendel6 feladataként rogziti.

e Aszlkséges haldézati/internetkapcsolat, valamint a vallalati informatikai korlatozasokbol eredd
hozzaférések elézetes biztositasa.

A nem megfeleld vagy hianyzé infrastrukturabdl, jogosultsagbdl, haldzati hozzaférésbél vagy

szoftverkornyezetb6l eredd idéveszteség, korlatozott gyakorolhatdsag vagy elmaradas nem mindésul a

Szolgaltato hibas teljesitésének, ha a feltételek biztositasa a Megrendel6 vagy a Résztvevo kotelezettsége volt.

8. Részvétel, hianyzas és potlas

A Résztvev( koteles a képzésen egyluttmikodden részt venni, a megadott id6pontokat betartani, és mas
résztvevék munkajat nem zavarni.

A RésztvevOnek felrohato okbdl elmulasztott képzési 6ra vagy képzési alkalom pédtlasa nem része
automatikusan az eredeti képzési dijnak. Potlas kizardlag kilon egyeztetés és kulon dijfizetés ellenében
biztosithato, kivéve, ha az egyedi ajanlat vagy szerz6dés kifejezetten masként rendelkezik.

A feln6ttképzési jogviszonyra vonatkozé kotelez6 jelenléti vagy hidnyzasi szabalyokat — ha alkalmazanddk — a
feln6ttképzési szerz8dés és a képzési program is tartalmazhatja.

9. Id6pont-mddositas, lemondas és résztvevicsere

Els6dlegesen az egyedi ajanlat vagy szerz6dés lemondasi és moddositasi feltételei iranyadok. Ha azok kilon
szabalyt nem tartalmaznak, a felek kotelesek az akadalyt haladéktalanul jelezni és Uj id6pont egyeztetésére
torekedni.

A Szolgaltato jogosult a mar lekotott kapacitassal, elékészitéssel, utazassal vagy egyéb igazolt koltséggel
aranyos lemondasi dijat kikotni az egyedi ajanlatban. Résztvev6csere a képzés megkezdése elbtt, azonos
részvételi feltételek mellett és elézetes egyeztetéssel lehetséges.

10. Fogyasztai elallasi és felmondasi jog

Amennyiben a természetes személy fogyasztoként, tavollévok kozott vagy Uzlethelyiségen kivul kot szolgaltatasi
szerz8dést, fészabaly szerint 14 napon belul indokolas nélkll gyakorolhatja a jogszabaly szerinti elallasi, illetve
a szolgaltatas megkezdését kovetéen felmondasi jogat.

10.1. A szolgdltatdas megkezdése a 14 napos id6szakon beliil

Ha a Fogyasztd azt kéri, hogy a Szolgaltatd az oktatast, konzultaciot, mérési szolgaltatast vagy mas szolgaltatast
a 14 napos hataridd lejarta elétt kezdje meg, ehhez a Fogyaszto kifejezett elézetes kérésére van szukség. Ha ezt
kovetden a teljesités befejezése elbtt él felmondasi jogaval, koteles megfizetni a felmondas kozléséig
aranyosan teljesitett szolgaltatas ellenértékét.

10.2. Az elallasi/felmondasi jog megsziinése teljes teljesitéskor

Ha Fogyaszto kifejezetten kéri, hogy a Szolgaltaté a szolgaltatas teljesitését a 14 napos elallasi/felmondasi
hataridé lejarta elétt kezdje meg, és tudomasul veszi, hogy a szolgaltatas teljes egészében torténd teljesitésével
elvesziti a jogszabaly szerinti elallasi/felmondasi jogat.

A szolgaltatas puszta megkezdése 6nmagaban nem szlinteti meg teljes egészében a fogyasztodi jogot; annak
megszlinésére a teljes szolgaltatas maradéktalan teljesitésével, a jogszabalyban meghatarozott elézetes
nyilatkozatok mellett kertlhet sor.

A jelen pont kizardlag fogyasztonak min6sulé természetes személyre alkalmazandé. Vallalati Megrendel6re a
fogyasztéi 14 napos elallasi/felmondasi jog nem vonatkozik.
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11. Kiértékelés, riportok és a szolgaltatas szakmai lezarasa

A PRE/POST és egyéb mérési eredmények automatikus pontszamitasa mellett a Szolgaltato a végleges egyéni
és csoportszint(i riportokat manualisan is ellenérizheti. A manudlis ellen6rzés célja a mérési adatok, a
pontozas, a témakori eredmények és a riport kovetkezetességének felulvizsgalata.

A képzés lezarasat, illetve a Résztvevd(k) kimeneti mérésének befejezését kovetden a végleges riportok
manualis ellen6rzésének és elkészitésének varhatd ideje a résztvevdi létszamtodl és a riport terjedelmétél
fuggbéen 5-10 munkanap.

A Résztvevlre vonatkozd végleges kiértékelés és riport elektronikus Uton, a nyilvantartott e-mail-cimre és/vagy a
felhasznaldi fidkon keresztll kertl megkuldésre vagy hozzaférhetévé tételre. A Hallgatok értesitése mellett az
adatokat a meghatarozott Csoport Adminok és megkaphatjak.

A képzés megtartasa és a szerz8dés szerinti kapcsolddo mérési/értékelési feladatok elvégzése mellett a
végleges hallgatdi kiértékelés elektronikus megkulldése a képzési szolgaltatas szakmai és adminisztrativ
lezarasanak, valamint — eltéré egyedi megallapodas hianyaban — a szolgaltatas teljesitésének mindsul. A
Szolgaltatd szamladijra vald jogosultsaga ettél fliggetlentl nem fligg a mérési eredmény minéségétél vagy a
Résztvevo altal elért pontszamtol

12. Tanusitvany és feln6ttképzési adminisztracio

Ha a képzés a feln6ttképzési jogszabalyok hatalya ala tartozik és a Résztvevé a képzés elvégzésének feltételeit
teljesitette, a Szolgaltatd a vonatkozo jogszabalyok szerint a Feln6ttképzési Adatszolgaltatasi Rendszerben
(FAR) tanusitvanyt allit ki.

A tanusitvany kiallitasanak, FAR-ban torténd rogzitésének és elektronikus megkulldésének tervezett ligyintézési
ideje a kimeneti mérés befejezését kovetéen 5-10 munkanap. Ha kotelez8 jogszabaly ennél révidebb hatariddt
vagy eltér6 eljarast ir eld, a kotelez6 jogszabalyi rendelkezés az iranyado.

A tanusitvany elektronikus Uton kerll megkuldésre vagy hozzaférhetéveé tételre. A tandsitvany kiallitasanak
feltétele a képzés és — ha az adott képzési program ezt eléirja — a kapcsolddoé kimeneti mérés kdvetelményeinek
teljesitése.

13. Vallalati eredmény-hozzaférés és adatkezelés

Vallalati/csoportos képzés esetén a Megrendel6 altal kijelolt Csoportadmin a jogosultsagi korébe tartozo
RésztvevOk mérési statuszat, részletes eredményeit, témakori eredményeit, egyes valaszait, idéadatait, egyéni
kiértékelését és PRE/POST fejlédési riportjat is megismerheti, ha ezt a szolgaltatas és az adatkezelési
tajékoztatd szerinti jogosultsag lehetbveé teszi.

A személyes adatok kezelésének részletes szabalyait a mindenkor hatalyos ExcelOktatas.hu Adatkezelési
tajékoztaté tartalmazza.

14. Szellemi tulajdon és oktatasi anyagok

A Szolgaltaté altal készitett tananyagok, feladatok, kérdésbank, képernybképek, riportstrukturak, segédletek és
maodszertan — eltérd irasos megallapodas hianyaban - szerz6i jogi védelem alatt allnak. A Résztvevé ezeket sajat
tanulasi céljara hasznalhatja, azonban nem jogosult lizletszerlen tovabbadni, nyilvanosan kozzétenni,
tomegesen masolni vagy mas oktatasi szolgaltatas részeként felhasznalni.

Ha a képzés a Megrendel6 sajat adataira, sablonjara vagy Uzleti folyamatara épul, a Megrendeld szavatolja,
hogy azok Szolgaltaté részére torténd atadasara jogosult.
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15. Rendszerhasznalat, rendelkezésre allas és felel6sség

A rendszerhez tartozo hozzaférés személyhez kotott. A Felhasznald koteles a jelszavat és egyéb hitelesitd
adatait bizalmasan kezelni. Jogosulatlan hozzaférés gyanuja esetén koteles a Szolgaltatét haladéktalanul
értesiteni.

A Szolgaltato torekszik a digitalis szolgaltatasok folyamatos elérhet6ségére, de karbantartas, tarhely- vagy
halézati hiba, harmadik fél szolgaltatasanak kiesése, vis maior vagy mas miszaki ok miatt id6északos kiesés
el6fordulhat.

A Szolgaltatd szakmailag gondos oktatast és értékelési rendszert biztosit, de nem vallal eredménygaranciat. A
felel6sség kizarasara vagy korlatozdsara vonatkozé rendelkezés nem alkalmazhato olyan esetben, amelyben a
felelésség jogszabaly alapjan nem zarhato ki vagy nem korlatozhato.

16. Panaszkezelés és jogérvényesités

Panasz benyujthaté e-mailben a gabor@exceloktatas.hu cimen vagy irdsban a Szolgaltato székhelyére. A
Szolgaltatd a panaszt a vonatkozo jogszabalyok szerinti hataridében kivizsgalja és megvalaszolja.

Fogyasztoi jogvita esetén a fogyasztd békéltetd testlilethez, fogyasztévédelmi hatdsaghoz vagy birésaghoz
fordulhat. A Szolgaltato a hatalyos jogszabalyok szerint egylttmikodik az arra jogosult békéltetd testiilettel.

17. Vis maior

Egyik fél sem felel olyan késedelemért vagy meghilsuldsért, amely az észszer( ellendrzési korén kivil esé, elére
nem lathato és elharithatatlan eseménybdl ered. Ilyen esetben a felek els6sorban uj idépont, poétlas vagy
aranyos szerz6désmaodositas egyeztetésére torekednek.

18. Az ASZF mddositasa és verziokovetése

A Szolgaltato jogosult az ASZF-et jogszabalyvaltozas, szolgaltatasfejlesztés vagy lizleti feltételek valtozasa miatt
maodositani. A weboldalon az aktualis valtozat és a korabbi archivalt valtozatok hozzaférheték. A mar létrejott
szerz8désre f6szabaly szerint a szerz6déskotéskor hatalyos feltételek alkalmazanddk, kivéve, ha a felek
maskeént allapodnak meg vagy kotelez6 jogszabaly eltéréen rendelkezik.

19. Iranyadd jog

Ajelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben kiildndsen a Polgari Térvénykonyv, a fogyasztévédelmi
szabalyok, az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasokra vonatkozo jogszabalyok, a 45/2014. (1. 26.) Korm.
rendelet, valamint feln6ttképzési szolgaltatas esetén a 2013. évi LXXVII. térvény és annak végrehajtasi
rendeletei iranyadok.

20. Hatalybalépés

Jelen ASZF 2026. augusztus 24. napjatél hatalyos. A weboldalon kdzzétett, datummal és verzidval azonositott
példany tekintend6 az adott idépontban hatalyos valtozatnak.
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