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1. Az Adatkezelé
Adatkezel6 Foéldvari Gabor egyéni vallalkozé
Markanév / honlap ExcelOktatas.hu — https://exceloktatas.hu
Székhely 1184 Budapest, Liszt Ferenc k6z 3-5.
Adoészam 90506880-2-43
E-mail gabor@exceloktatas.hu
Telefon +36 70 948 4953
Egyéni vallalkozoi nyilvantartasi szam 59716219
Felnéttképzési nyilvantartasi szam B/2026/000643

A tovabbiakban: ,Adatkezel”. Jelen tajékoztatd kiterjed a weboldal latogatoéira, érdeklédékre, publikus
tudasszintfelmérét kitoltékre, regisztralt felhasznaldkra, képzésben részt vevé személyekre, vallalati
kapcsolattartékra és csoportadminisztratorokra.

2. Jogszabalyi hattér

e az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR);

e 2011. évi CXII. toérvény (Infotv.);

e 2013. évi LXXVII. torvény a felnéttkepzésrol (Fktv.);

o 2000. évi C. torvény a szamvitelrél;

e 2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvroél;

e 2001. évi CVIII. toérvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasokrol és az informacios tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasokrol.

Az Fktv. alapjan kezelt képzési személyes adatok és a képzés megvaldsitasat igazolé dokumentumok

megdbrzése fészabaly szerint a felndttképzési szerz6dés megkotésétdl, illetve a dokumentum keletkezésétél

szamitott nyolcadik év utolsé napjaig sziikséges.

3. Adatkezelési alapelvek

e jogszerlség, tisztesseges eljaras és atlathatosag;

o célhoz kotottség és adattakarékossag;

e pontos és szilkség esetén naprakész adatok;

e Korlatozott tarolhatosag;

o integritas és bizalmas jelleg;

e elszamoltathatosag.

Az Adatkezel6 nem kér és nem kivan kezelni kilénleges személyes adatot (pl. egészséglgyi, vallasi,
politikai vagy biometrikus adatot), kivéve ha erre jogszabaly vagy kifejezett, megfelel jogalap alapjan
feltétlenilil sziikség lenne. A szabad szbveges mezdkben ilyen adat megadasat kerulni kell.
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4. Az adatkezelések részletes attekintése

Weboldal mikddése és
biztonsaga

IP-cim, id&pont, technikai kérés/log,
béngészé/eszkdzadat, munkamenet-azonositd

Adatkezelési tajékoztatod 1.0 — 2026.08.23.

GDPR 6. cikk (1) f) — jogos
érdek; szikséges sitinél Ektv.

biztonsagi log 1 év;
munkamenet a szikséges
ideig

Kapcsolatfelvétel /
ajanlatkérés

név, e-mail, telefon, cég, lizenet, oktatasi igény,
helyszin/idépont

GDPR 6. cikk (1) b) —
szerz6déskotést megel6zd
|épések; esetenként f) jogos
érdek

szerz6dés hianyaban az
utolso érdemi
kapcsolatfelvételtdl 1 év;
szerz8dés esetén a
szerz8déses iratokkal
egyutt

Publikus szintfelméré / lead

név, e-mail, telefonszam, cég, kitoltés azonosito,
valaszok, pontszam, szazalék, kitoltési idé, riport,
kuponkaod

GDPR 6. cikk (1) b) — kért
szolgaltatas; kilén marketing
esetén a) hozzajarulas

regisztracio/szerz6dés
nélkil javasoltan 2 év;
marketing-hozzajarulas
visszavonasaig, de
legfeljebb 2 év

Regisztracio és felhasznaldi
fiok

felhasznal6i azonositd, név, e-mail, telefonszam,
jelszoé-hash, jogosultsag, statusz, e-mail-
megerdsités, |étrehozas/utolso belépés

GDPR 6. cikk (1) b); biztonsagi
elemeknél f)

fiok fennallasaig; képzési
kotelez6 adatoknal az Fktv.
szerinti megdrzés; egyéb
inaktiv fidk javasoltan 3 év
utan tordlhetd

Meghivas és jelszo-
visszaallitas

e-mail, név, token/PIN hash, lejarat, felhasznalasi
statusz, adminazonositéd

GDPR 6. cikk (1) b) és f)

token a
lejaratig/hasznalatig;
technikai napl¢ legfeljebb 1
év

Vallalat és csoport
adminisztracio

vallalat neve, adoszam, szamlazasi cim,
kapcsolattartd neve/e-mail/telefon; csoporttagsag
és szerep

GDPR 6. cikk (1) b), c), f)

szerz6déses/jogi
kotelezettség szerint;
szamviteli adatok 8 év

Képzés és részvétel

képzés, kurzus, csoport, témakorok,
kezdés/zaras, részvételi statusz, teljesités, POST
engedély

GDPR 6. cikk (1) b) és c); Fktv.

Fktv. ala tartoz6 képzésnél
8. év utolsé napjaig; egyéb
szerz8déses képzésnél 5
év

PRE/POST mérés és
részletes valaszok

mérés- és kitoltésazonositok, személy,
cégl/csoport/képzés, kérdésazonositd és verzio,
kérdésszbveg/megoldas snapshot, felhasznaldi
valasz, ,Nem tudom” statusz, pont/max pont,
témakor, sorrend, nyitas/valasz/mentés ideje,
aktiv/lathato idd, fokuszvesztés/aktivitas

GDPR 6. cikk (1) b), c) és —
rendszerbiztonsagi/metaadatok
nal —f)

Fktv. képzésnél 8. év utolsd
napjaig; mas szerzédéses
mérésnél 5 év

Riportok és kiértékelés

egyéni eredmény, témakéri eredmény,
PRE/POST 6sszehasonlitas, valaszidé-mutatok,
fejlédési adatok, PDF-riport, kikiildési idé

GDPR 6. cikk (1) b), c); vallalati
riportalasnal a szerz6dés
teljesitése

alapul szolgalé mérési
adatokkal azonos ideig

Szamlazas

név/cégnév, cim, adészam, szamlatartalom,
fizetési adatok

GDPR 6. cikk (1) c) — jogi
kotelezettség

szamviteli jogszabaly
szerint legalabb 8 év

Audit és biztonsagi
események

felhasznal6-azonositd, mivelet, objektum,
idépont, részlet, IP-cim; rate-limit allapot

GDPR 6. cikk (1) f) —
rendszerbiztonsag, visszaélések
megel6zése

1 év; biztonsagi incidenshez
kapcsoléddan az
igényérvényesitéshez
sziikséges ideig

E-mail kommunikacio

cimzett, targy, sablon, kildési esemény; kikuldott
riport/meghivé

GDPR 6. cikk (1) b), ¢), )

az alapul szolgalé
ligy/képzés megbrzési
idejéig; technikai kildési
naplé javasoltan 1 év
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5. A mérési adatok részletezése

Személyre sz6l6 mérési profil

A rendszer a mérési valaszokat nem anonim modon, hanem a konkrét kitdlteshez, felhasznaléhoz,
képzéshez, kurzushoz és — vallalati képzésnél — csoporthoz/vallalathoz kapcsolva tarolja. Ez teszi
lehetévé az egyéni PRE/POST 6sszehasonlitast, a fejlédési riportot, a képzési eredményesség
mérését és a jogosult vallalati riportalast.

e Valasztartalom: a felhasznald konkrét valasza, a valasz allapota (megadott / Nem tudom / nincs
vélasz), a helyes megoldasnak a méréskori snapshotja és az elért pont.

o |dbéadatok: kérdésenkénti valaszidd, lathato és aktiv idd, teljes aktiv kitoltési id6; ezek célja a tudas és
valaszadasi hatékonysag 6sszehasonlitdsa, nem automatikus csalasfelderités.

¢ Technikai események: nyitas, mentés, navigacio, lezaras, fokuszvesztés és aktivitasi események.
Ezek részben a mérés folytathatosagat, konzisztencigjat és utdlagos ellendrizhetéségét szolgaljak.

¢ Riportadatok: 6sszpont, maximalis pont, szazalék, témakoéri részpontok, Nem tudom vélaszok szama,
PRE/POST valtozas és késObbi részletes értékelési mutatok.

e Snapshot-elv: a rendszer megérizheti a kérdés szévegének, verzidjanak és helyes megoldasanak
méréskori allapotat, hogy egy késébbi kérdésbank-modositas ne valtoztassa meg visszamenbleg a
korabbi mérés értelmét.

6. Csoportadminisztratorok és vallalati eredmény-hozzaférés

Lényeges adatkezelési tajékoztatas

Vallalati/csoportos képzés esetén a kijelolt Csoportadmin nem csak azt lathatja, hogy a Résztvevd
elvégezte-e a mérést. Jogosultsaga kiterjedhet a részletes, személyhez kotott mérési eredményekre
és azok kiértékeléseére is.

A Csoportadmin a sajat jogosultsagi kérében — az adott vallalat/csoport résztvevéire korlatozva — az alabbi
adatokat ismerheti meg:

e PRE és POST mérés statusza, inditasi és lezarasi adatai;

e (Osszes elért pont, maximalis pont és szazalékos eredmény;

o Témakdronként elért pont / elérhetd pont, szazalékos eredmény és fejlédés;

o egyedi kérdésekre adott valaszok, helyes/hibas eredmény és részpontszam;

e _Nem tudom” valaszok és meg nem valaszolt kérdések;

e valaszadasi és aktiv id6adatok, amennyiben a riport ezeket tartalmazza;

e egyeéni kitoltési riport, egyéni értékelés és PRE/POST fejlédési riport;

e csoportszintl 6sszesité/vezetdi riport.

A hozzaférés célja a Megrendeld altal megrendelt képzés szervezése, a résztvevék elérehaladasanak és a
képzés eredményességének kdvetése, valamint a szerzédés szerinti vezetdi riportalas. A Csoportadmin
nem kap altalanos hozzaférést mas vallalatok vagy nem hozza rendelt csoportok adataihoz.

A vallalati Megrendel6 az altala megismert eredmények tovabbi felhasznalasa tekintetében 6nallo
adatkezelbként is eljarhat. Kildondsen munkaltatoi teljesitményértékeléshez, HR-dontéshez vagy mas, a
képzési célon tulmutaté felhasznalashoz a Megrendel§ koteles sajat megfelel6 jogalapot és munkavallaléi
tajékoztatast biztositani. Az ExcelOktatas.hu rendszerben készilt eredmény 6énmagaban nem szolgal
automatikus munkajogi dontés alapjaul.
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Adatkezelési tajékoztatod 1.0 — 2026.08.23.

7. Automatizalt értékelés és kurzusajanlas

A rendszer automatikusan szamithat pontszamot, szazalékot, témakéri eredményt és PRE/POST fejlédési
mutatot. A publikus szintfelmérd vagy késébbi részletes kiértékel6 motor az eredmények alapjan ajanihat
kurzust vagy fejlesztend® témakort.

Ezek az automatikus értékelések oktatasi/tajékoztatd céluak. Nem eredményeznek kizardlag automatizalt
maodon olyan dontést, amely a Résztvevdre nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonldan jelent8s mértékben
érintené. Vallalati képzésnél a kurzusba sorolas és a képzési dontések emberi/szerzé6déses dontéssel

torténnek.

8. Adatok forrasa

o afelhasznald/érintett altal kbzvetlenll megadott adatok;
e avallalati Megrendel6 vagy jogosult Csoportadmin altal megadott résztvevéi/csoportadatok;

e arendszer hasznalata soran automatikusan keletkezé technikai és mérési adatok;

o aképzési szerz8désbdl, szamlazasbdl vagy jogszabalyi adatszolgaltatasbdl szarmazo adatok.

Ha a Megrendeld adja meg a Résztvevd adatait, kdteles biztositani, hogy az adatatadas jogszeri legyen, és
a Résztvevd a sziikséges tajékoztatast megkapja. Az Adatkezeld a Résztvev6 elsd érdemi
rendszerhasznalatakor sajat tajékoztatasat is elérhetdve teszi.

9. Adattovabbitas, cimzettek és adatfeldolgozok

Rackhost Zrt.

tarhely/infrastruktara

a weboldalon és rendszerben tarolt adatok technikai
kezelése a szolgaltatas nyudjtasahoz

6722 Szeged, Tisza
Lajos koérut 41.

Google Ireland Limited /
kapcsolodd Google
szolgaltatok

Gmail/SMTP,
reCAPTCHA;
hozzajarulas esetén
Analytics

e-mail kézbesités; spam- és visszaélésvédelem;
opcionalis statisztika

Gordon House, Barrow
Street, Dublin 4, [rorszag

KBOSS.hu Kft. (Szamlazz.hu)

online szamlazas

szamlazasi adatok kezelése és szamlak kiallitasa

1031 Budapest, Zahony
utca 7.

Vallalati Megrendeld és kijelolt
Csoportadmin

képzésiranyitas és
riportalas

résztvevoi statusz, mérési eredmény, kiértékelés és
riportok a szerzédés szerinti kérben

a konkrét Megrendel6
adatai szerint

Feln6ttképzési
adatszolgaltatasi rendszer /
illetékes hatésagok

jogszabalyi
adatszolgaltatas és
ellenérzés

Fktv. alapjan elGirt személyes és képzési adatok

jogszabaly szerint

Kdzponti Statisztikai Hivatal

statisztikai adatkezelés,
ha alkalmazandé

Fktv. szerinti adatok statisztikai célbol

jogszabaly szerint

Konyveld / pénziigyi
kdézremiik6dé

konyvelés, adézas

szamlazasi és bizonylati adatok

megbizasi szerz6dés
szerint

A Google-szolgaltatdsok igénybevétele esetén az adatok az Eurdpai Gazdasagi Térségen kivili szolgaltatoi
infrastruktaraba is kerlilhetnek. llyen esetben a szolgaltato altal alkalmazott, GDPR szerinti adattovabbitasi
garanciak (példaul megfelelségi hatarozat, standard szerz6déses feltételek vagy mas megfeleld garancia)

iranyadoak.

A Google Ireland Ltd. / Google LLC felé torténé adattovabbitas az Eurdpai Bizottsag EU-US Data Privacy
Framework (DPF) megfelel6ségi hatarozatan, valamint az alkalmazott altalanos szerzédési feltételeken

(SCC) alapul.
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Adatkezelési tajékoztatod 1.0 — 2026.08.23.

10. FelnGttképzési jogszabaly alapjan kezelt adatok

Ha a képzés az Fktv. hatélya ala tartozik, az Adatkezel§ jogi kdtelezettség alapjan kezeli az Fktv. 21. §-aban

meghatarozott személyes és képzéssel 6sszefliggb adatokat, ideértve tobbek kdzott a természetes
személyazonositd adatokat, elektronikus levelezési cimet, végzettségi adatokat, valamint a képzésbe
torténd belépéssel, elvégzéssel/kilépéssel, értékeléssel és mindsitéssel kapcsolatos adatokat.

A bemeneti kompetenciaméreés, elézetes tudasméres, képzeési értékelés és az elektronikus szakmai

felkészitést/ellenérzést igazold dokumentumok a képzési dokumentacio részéveé valhatnak. Ezek megbrzési

ideje a jogszabaly alapjan a keletkezéstdl, illetve a feln6ttképzési szerz6dés megkdtésétdl szamitott

nyolcadik év utols6 napjaig terjedhet.

11. Adatmegorzés részletes szabalyai

Megorzési elv

Ha ugyanaz az adat tébb adatkezelési célhoz kapcsolddik, a leghosszabb, jogszeriien alkalmazanddé
meg0rzesi id6 végeig Grizhetd. A torlési kérelem nem irja felll a kdtelez6 jogszabalyi megdrzést; ilyen
esetben az adatot a kételezd célra korlatozottan tovabb kell 6rizni.

Fktv. hatélya ala tartozo résztvevéi és képzési adatok,
PRE/POST és kapcsol6dd dokumentumok

a feln6ttképzési szerz6dés megkotésétsl / dokumentum
keletkezésétél szamitott 8. év utolsé napjaig

Nem Fktv. szerinti, de szerz6déses képzés mérési adatai és
riportjai

a szerzBdés teljesitésétdl szamitott 5 év, jogi
igényérvényesités céljabol

Szamlak és szamviteli bizonylatok

legalabb 8 év

Publikus szintfelmérd leadadatai regisztracié nélkdl

2 év a kitoltéstdl, vagy korabbi torlési kérelem esetén — jogi
kotelezettség hianyaban — torlés

Kapcsolatfelvétel, amelyb6l nem lesz szerz6dés

utolsod érdemi kapcsolatfelvételtsl 1 év

Regisztralt, de képzéshez nem kotott fiok

fiok torléséig; 3 év teljes inaktivitas utan
felllvizsgalhato/torolhetd

Jelszo-visszaallité és meghivé token

lejaratig vagy felhasznalasig; technikai rekord legfelijebb 1 év

Biztonsagi/audit naplo

1 év; incidens esetén az igényérvényesitéshez sziikséges
ideig

Marketing-hozzajarulas

visszavonasig, illetve legfeljebb 2 év inaktivitasig

Suti-hozzajarulas beallitasa

12 hénap, majd Uj hozzajarulaskérés

12. Adatbiztonsag

mérséklésére;

jelszavak egyiranyu, korszer( jelszéhash formajaban térténd tarolasa;

HTTPS/TLS hasznalata a webes adatforgalomhoz;

jogosultsagi szintek (Hallgaté, Csoportadmin, Szuperadmin) és hozzaférés-ellenérzeés;
CSRF-védelem, reCAPTCHA v3, honeypot és rate-limit a visszaélések és illetéktelen belépés

biztonsagos munkamenet-beallitasok és bejelentkezési munkamenet-kezelés;
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e jogosultsag-ellendrzott riportletdltés;

e audit- és biztonsagi eseménynaplézas;

e rendszeres biztonsagi mentés és a hozzaférések sziikség szerinti fellilvizsgalata.

Az Adatkezeld az észszeriien elvarhato technikai és szervezési intézkedéseket alkalmazza, ugyanakkor
egyetlen informatikai rendszer sem teheté abszolut kockazatmentesseé.

13. Siitik, reCAPTCHA és latogatottsagmérés

13.1. Sziikséges sutik

A weboldal a munkamenet, bejelentkezés, biztonsag és a felhasznaloi beallitdsok mikodéséhez sziikséges
sutiket hasznalhat. Ezek a szolgéltatas mikddéséhez szilkségesek.

13.2. Google reCAPTCHA v3

A kapcsolatfelvételi, regisztracios, belépési, jelszé-visszaallitasi és tudasszintfelmérési irlapok védelmére
Google reCAPTCHA v3 hasznalhato. A szolgaltatas technikai adatokat és kockazati jeleket tovabbithat a
Google felé a bot- és visszaélésvédelem céljabdl. Jogalap: az Adatkezel6 jogos érdeke a rendszer és az
Grlapok védelméhez.

13.3. Statisztikai siitik / Google Analytics

A statisztikai mérés csak akkor aktivalhatd, ha a weboldal tényleges mérékodja beallitasra kerdlt és a
latogato a nem szlkséges/statisztikai sitikhez hozzajarult. A hozzajarulas a felhasznald béngészdjében
visszavonhato.

14. Az érintett jogai

o hozzaférés kérése a kezelt személyes adatokhoz és az adatkezelésre vonatkoz6 informaciokhoz;

e helyesbités kérése;

torlés kérése, ha annak feltételei fennallnak;

az adatkezelés korlatozasanak kérése;

e adathordozhatésag a GDPR szerinti esetekben;

e hozzajarulas barmikori visszavonasa, ha az adatkezelés hozzajarulason alapul;

e jogos érdeken alapuld adatkezelés ellen tiltakozas;

e panasz benyujtasa a felligyeleti hatdsaghoz és birdsagi jogorvoslat igénybevétele.

A kérelem a gabor@exceloktatas.hu cimre kiildheté. Az Adatkezeld a kérelmet a GDPR szerinti hataridében
kezeli, és szikség esetén az érintett személyazonossaganak megerdsitését kérheti.

15. Felugyeleti hatosag

Az érintett jogosult a NAIH-hoz panaszt benyuijtani, illetve birésaghoz fordulni, amelynek az adatkezelési
tajékoztato kiadasakor aktualis elérhetéségei az alabbiak:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdésag (NAIH). Aktualis elérhetéségek:

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 (1) 391-1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Web: https://www.naih.hu
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Foldvari Gabor e.v. ExcelOktatas.hu Adatkezelési tajékoztatd 1.0 — 2026.08.23.

Tovabba tajékoztatjuk, hogy jogainak megsértése esetén az Adatkezeld ellen a lakohelye vagy tartozkodasi
helye szerinti torvényszéken peres eljarast indithat.

16. Adatvédelmi incidens

Az Adatkezeld az adatvédelmi incidenseket belsdleg dokumentalja, és ha az incidens valdszinisithetéen
kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, a GDPR szerinti esetben bejelenti
a fellgyeleti hatésagnak. Magas kockazat esetén az érintettek tajékoztatasa is megtorténik, kivéve ha a
GDPR szerinti kivétel alkalmazhato.

17. A tajékoztato modositasa és verziokovetése

Az Adatkezeld a tajékoztatot kiildndsen jogszabaly-, szolgaltatas- vagy adatkezelési valtozas esetén
modosithatja. A weboldalon az aktualis verzié és a korabbi archivalt valtozatok is elérhetdk. Lényeges
valtozas esetén a regisztralt felhasznalok megfeleld tajékoztatast kaphatnak.
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